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VERSO EUROPA 2020
COUNSELING E TELEPSICOLOGIA
PER LA SALUTE
ESPERIENZE PROFESSIONALI A CONFRONTO TRA CENTRI DI 
COUNSELING E HELPLINE

REGISTRAZIONE

SALUTI E INTRODUZIONE 
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TAVOLA ROTONDA: Verso Europa 2020: counseling e telepsicologia per la salute
Chairman ALBERTO ZANOBINI Dirigente Settore Ricerca, Innovazione e Risorse Umane, Regione Toscana 
LORIS PENSERINI Esperto DG Connect
TERESA DI FIANDRA Ministero della Salute, National Counterpart per la salute mentale, OMS 
LUCA PIANIGIANI Coordinatore Centro di Ascolto Regionale, Regione Toscana 
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Social media, apps e loro impatto in sanità
EUGENIO SANTORO IRCCS, Istituto di Ricerche Famacologiche
Mario Negri, Milano

Oltre il telefono: visioni di un futuro tecnologico possibile
CINZIA VIGNA IRCCS, ATNP Laboratorio Istituto Auxologico
Italiano, Università Cattolica del Sacro Cuore, Milano

Psicologia digitale e comunicazione istantanea 
ALESSANDRO CALDERONI psicologo clinico e giornalista, Milano

Sostanze.info e Youngle, due network nazionali di ascolto e 
counseling online
STEFANO ALEMANNO Web content manager, Comune di Firenze

Una piattaforma on-line per sviluppare resilienza negli adolescenti e 
giovani adulti con cancro
URSULA SAMSOM-DALY Sidney Childrens Hospital, Australia

Il supporto psicologico nei pazienti oncologici attraverso l’uso di 
internet
TANIA ESTAPE’ FEFOC Foundation, Barcellona

Proyouth: un progetto europeo per la prevenzione dei disturbi 
alimentari
CARMELO GIOVANNI LA MELA Referente Regione Toscana 
Progetto Proyouth, Firenze
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Psicologia digitale: sviluppo di nuovi modelli di lavoro in 
sanità
Chairman LAURA BELLONI Centro di Riferimento Regionale 
Criticità Relazionali, Regione Toscana

Il counseling telefonico nella prevenzione delle 
infezioni a trasmissione sessuale: il ruolo del telefono 
verde AIDS e IST dell’Istituto Superiore di Sanità
ANNAMARIA LUZI, MATTEO SCHWARZ Centro 
Nazionale AIDS, Istituto Superiore di Sanità, Roma

Telefono verde malattie rare
AMALIA EGLE GENTILE, DOMENICA TARUSCIO 
Centro Nazionale Malattie Rare, Istituto Superiore di 
Sanità, Roma

Servizio di Helpline per le malattie rare
SARA GAMBA IRCCS, Istituto Mario Negri, Milano

SPS Servizio telefonico per la prevenzione al suicidio
MAURIZIO POMPILI Università Cattolica, Roma

PAUSA

Telepsicologia come supporto nei pazienti con
patologia cronica
SILVANA ROCCHI Fondazione Salvatore Maugeri, 
IRCCS, Brescia

Psicoterapia telefonica per pazienti oncologici
TANIA ESTAPE’ FEFOC Foundation, Barcellona

Dinamiche etico/deontologiche in telepsicologia
MASSIMO AGNOLETTI Telemental Health Institute, 
APA, San Diego
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Counseling e supporto psicologico telefonico
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con il patrocinio del Ministero della Salute

evento organizzato con il supporto e la collaborazione del 
PROGETTO MATTONE INTERNAZIONALE

Iscrizioni: www.formas.toscana.it

Evento accreditato a livello nazionale
per tutte le professioni sanitarie

Evento con traduzione simultanea
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