Indice

Premessa v
Nota per la lettura . . . . . . . .. . . . . ... X
Introduzione autobiografica 1
L’autoriflessivita professionale nella mia esperienza . . . . . . . .. .. .. 1

I Autobiografia, cura e professioni educative 7
1 Il metodo autobiografico 9
1.1 Racconto e ricostruzione . . . . . . ... ..o 9

1.2 Narrazione come autoformazione . . . . . . . . .. .. ... ... ... 14

2 Scrittura e cura di sé 21
2.1 1l concetto di cura in educazione . . . . . . . . ... ... ... 21
2.2 La scrittura autobiografica come strumento di cura . . . . . . .. .. 25

3 L’educatore professionale e la relazione di cura 35
3.1 Competenze educative e relazione dicura . . . . . . . . ... .. ... 35

3.1.1 Relazione educativa e ascolto empatico: gli strument: di lavoro

dell’educatore professionale . . . . . .. ... .. ... ... .. 43

3.2 Scrivere in due: I'educatore autoriflessivo . . . . . . ... .. ... .. 49

IT 1l metodo basato sull’autoriflessivita nel lavoro con
persone dipendenti da sostanze 55

1 Il lavoro dell’Educatore Professionale nei Servizi per le Dipendenze

(Ser.T.) 57
1.1 1l Servizio per le Dipendenze e il lavoro d’équipe . . . . . . . . . . .. Y
1.2 L’utenza dei Servizi per le Dipendenze . . . . .. ... ... ..... 61

1.3 Le funzioni dell’educatore professionale nel Ser. T. . . . . . . ... .. 62



2 1l perché di un progetto sull’autoriflessivita con le persone dipen-

denti da sostanze
2.1 Dal parlare di sé al costruire trame . . . . . .. ... ... ... ..
2.2 11 “quando” e il “perché” di un lavoro autobiografico con persone
dipendenti da sostanze . . . . . . . ... ... ... ..
2.2.1 Le condizioni necessarie ad un percorso di scrittura di sé al
Ser.T. . . .
2.2.2 I motivi di un percorso di scrittura di sé al Ser.'T. . . . . . ..

3 Descrizione del progetto
3.1 Caratteristiche del progetto . . . . . . . . ... ... ...
3.2 Lavwvalutazione . . . . . . . . . . .. ...
3.3 Per una pedagogia della flessibilita . . . . . ... .. ... ... ...

69

75

IITI Entrando nell’operativita: descrizione di tre progetti

autobiografici
Premessa . . . . . . ..

1 Storia di Fabiola
1.1 La situazione al momento del primo contatto . . . . . . . ... .. ..
1.2 L’inizio del programma e i momenti significativi . . . . . ... .. ..
1.3 Racconto del percorso autobiografico di Fabiola . . . . . .. ... ..

2 Storia del padre e della madre di Michele
2.1 La situazione al momento del primo contatto . . . . . . .. ... ...
2.2 L’inizio del programma e i momenti significativi . . . . . . ... ...
2.3 Racconto del percorso autobiografico di Maria Grazia e Filippo . . .
2.4 Maria Grazia . . . . . . ..
25 Filippo . . . . .

3 Storia di Maria Sole
3.1 La situazione al momento del primo contatto . . . . . . .. . ... ..
3.2 L’inizio del programma e i momenti significativi . . . . . . ... . ..
3.3 Racconto del percorso autobiografico di Maria Sole . . . . .. .. ..

4 Considerazioni sulle storie descritte

Conclusioni

93

113
113
114

. 116

122
125

131
131
132
135

143

147

A 1l progetto “Storie di me. Percorsi individualizzati di autorifies-

stvita”

II

151



B Scheda di osservazione 159
Bibliografia 161

Ringraziamenti 167

111






